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procesos ambientales interculturales

Eliana Garzon

Jefe de Comunicaciones
Fundacion Natura - Colombia

Campanas para involucrar a citadinos
en acciones de conservacion

Bruno Monteferri
Director de Conservamos por Naturaleza
SPDA - Peri:

Moderado por
Ana Julia Gomez

Comisién de Educacitn y Comunicacion
UICN Ameérica del Sur
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El rol estrategico de la comunicacion en la
conservacuon de la naturaleza:

El rol estratégico de la comunicacion en los

ile esperamos!
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Amazonia 2.0 y |a Comisién de Educacion y Comunicacion Con
tenemos el qusto de invitarte al seminario virtual

traduccién

simultanea al inglés
y portugués

Magdalena Munoz
Especialista de involucrantieénto de actores
y participacibn

PROAmazronia — Ecuador

PROAmazonia: Comunicacién inclusiva
para el involucramiento de actores

Lorena Gavilanes
Experta técnica en comunicacién, refaciones poblicas y medios
PROAmazonia - Ecuador
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Registrate:
https://bit.ly/3hdAHH1
Hora:

16:00 Col/Ecu/Per UTC-5
18:00 Arg UTC-3

Miercoles

26 de Agosto
Duracion: 1h30 ’ =
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Indicaciones logisticas

e Traduccion simultanea:
Espafnol — Inglés - Portugués
e Chat: saludos, mensajes

generales.

e Preguntas: Ventana de

Preguntas y Respuestas

®

Share Screen Record Interpretatio



Agenda

10 min. Bienvenida e Introduccion, Braulio Buendia, Coordinador Regional de
Amazonia 2.0 y Ana Julia Gomez, Comision de Educacion y Comunicacion de la
UICN

15 min. El rol estratégico de la comunicacidn en los procesos ambientales
interculturales, Eliana Garzon, Jefe de comunicaciones, Fundacion Natura -
Colombia

15 min. Campaiias para involucrar a citadinos en acciones de conservacion, Bruno
Monteferri, Director de Conservamos por Naturaleza, SPDA - Peru

15 min. PROAmMazonia: Comunicacion inclusiva para el involucramiento de
actores, Magdalena Munoz, Especialista de involucramiento de actores y
participacion, y Lorena Gavilanes, Experta técnica en comunicacion, relaciones
publicas y medios, PROAmazonia — Ecuador

20 min. Preguntas del publico

5 min. Conclusiones y cierre




Seminario Virtual “El rol de la comunicacion estratégica en la
conservacion de la naturaleza: Experiencias en América del
Sur”. Amazonia 2.0

@N CEC’




Lic. Ana Julia Goémez

¢ Qué necesitamos para CONSERVAR la
NATURALEZA para el BIENESTAR?

Visibilizar, posicionar.
Difundir logros.
Conseguir o sostener financiamiento.

Respaldar o promover alianzas
estratégicas.




iLo gue FUNDAMENTALMENTE
necesitamos para CONSERVAR la
NATURALEZA para el BIENESTAR!

Construir sentidos compartidos. Co- construir
relatos.

Incluir la diversidad y los intereses de vida de
las personas involucradas.

Coherencia y legitimidad social.

Disminuir la influencia de los factores
situacionales.

Lic. Ana Julia Goémez




Comunicacion
estratégica

TRANFORMACION




EL PROCESO DE DIALOGO NECESARIO, TIENE QUE SER
PARTE DE LA PLANIFICACION INTEGRAL

= Busca conseguir sentido compartido con una variedad de

actores y definir soluciones viables y cooperativas.

= Es mas que diseminar informacion y mucho mas que

producir folletos, videos o publicidad televisiva.

= Consiste en el involucramiento activo de los actores clave
compartan sus puntos de vista mediante el dialogo,
creando consensos y asociaciones.

= Establece metas e identifica medios para alcanzarlas. Es

lo contrario de iniciativas aisladas...
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COMUNICACION

EXTERNA




= Es util para captar la participacion de los propios colegas y que den
mas apoyo.

= La relacion entre informacion y satisfaccion se aplica porigual a su
propio personal y a los actores clave. La inmensa mayoria de
funcionarios son también ciudadanos y residentes locales.

= Si se puede influir en sus percepciones, podran convertirse en
embajadores o multiplicadores.

= La comunicacion externa comienza por la comunicacion interna.



¢Quiénes son sus referentes? ¢Que es importante para ellos?

¢Qué les interesa y motiva?
¢Sonsus opiniones dictadas por personas o grupos
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Beré piensan de nuestrag”

¢CoOmo son en realidad?

¢Qué determina su
comportamiento?

Cada uno de ell@s:
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¢Qué les hace | éHasta que punto conocen el

ocharse atras? problemay las soluciones?
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¢Quién se beneficiard y quién

se perjudicara con el cambio

éPor donde se com gue estamos proponiendo?
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* LO DICHO no necesariamente es ESCUCHADO * LO ACORDADO no necesariamente es IMPLE-

(ACORDADO?

JMPLEMENTADO?

{MANTENIDO?

« LO ESCUCHADO no necesariaments es COM- MENTADO
PRENDIDO * LO IMPLEMENTADO no necesariamente s
« LO COMPRENDIDO no necesariaments es MANTENIDO

Lic. Ana Julia GOmez



* TOD@S comunicamos.
* Vehiculo para la inclusién y acceso a beneficios.

 |dentidad, pertenencia, apropiacion,
fortalecimiento.

e Construir la identidad del sector desde el
DISCURSO PUBLICO.

* Proceso adaptativo y sostenido en el tiempo.

Cambio social




Ana Julia Gomez

www.ahajuliagomez.com
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